NOVA BANKA AD BANJA LUKA

Izvod iz kataloga proizvoda za pravna lica

U primjeni od 01.11.2025. godine
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RACUNI | PLACANJA

OTVARANJE | SERVISIRANJE RACUNA

1 OTVARANIJE | VODENJE RACUNA

2 Otvaranje transakcionih i deviznih racuna Bez naknade
3 Otvaranje namjenskih podracuna za rezidente Bez naknade
4 Otvaranje namjenskih podracuna za nerezidente 50,00 KM
5 Vodenje transakcionog racuna 7,00 KM mjesecno
6 Vodenje deviznog racuna za rezidente 3,50 KM mjesecno
7 Vodenje deviznog racuna za nerezidente 10,00 KM mjesecno
8 Otvaranje escrow rac¢una Min 50,00 KM
9 Otvaranje racuna za preéenje namjenskog trosenja kredita Bez naknade
10 Vodenje racuna za preéenje namjenskog trosenja kredita Bez naknade

*Podracun otvoren za praéenje namjenskog koriStenja kredita nema proviziju za otvaranje i
vodenje racuna.

11 IZVODI

12 Dostavljanje izvoda na Salteru Banke Bez naknade
13 Dostavljanje izvoda putem poste Po posiljci 3,50 KM
14 Dostavljanje izvoda elektronskom postom Bez naknade
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15 POTVRDE | OBRADE SUDSKIH RJESENJA

16 Izdavanje potvrda i prepisa o solventnosti racuna klijenta 10,00 KM
17 lzdavanje potvrde o brisovnoj dozvoli 20,00 KM
18 Izdavanje potvrde o stanju kredita 10,00 KM
19 Izdavanje potvrde o stanju osnivackog uloga 10,00 KM
20 Izdavanje potvrde o stanju na racunu 10,00 KM
21 Izdavanje potvrde o glavhom racunu 10,00 KM
22 Izdavanje potvrde o orocenim depozitima 10,00 KM
23 lzdavanje saglasnosti za promjenu vlasni$tva? 10,00 KM
24 Izdavanje ostalih potvrda po zahtjevu klijenta 20,00 KM
25 Postupanje po nalozima prinudne naplate (rjeSenja: Agencija 1% min 30 KM

za bankarstvo, Poreska uprava, UIOBiH, suda ili drugih nadleznih
organa i instrumentima prinudne naplate, mjenice, nalozi za placanje),
kroz blokadu/deblokadu sredstava ili blokadu/deblokadu racuna, sa
prenosom sredstava

max 150 KM

26 Postupanje po nalozima prinudne naplate (rjeSenja: Agencija
za bankarstvo, Poreska uprava, UIO BiH, suda ili drugih nadleznih
organa i mjenicama kao instrumentima prinudne naplate), kroz
blokadu/deblokadu sredstava ili blokadu/deblokadu racuna, bez
prenosa sredstava

30 KM po nalogu
prinudne naplate

27 Postupanje po osnovu pismene izjave UIOBiH o pljenidbi
novca deponovanog na racunu

1% min 30,00KM

max 150 KM

28 Postupanje po nalozima prinudne naplate, na osnovu SWIFT
obavjestenja banke koja vodi glavni racun klijenta, kroz evidenciju
naloga sa prenosom sredstava ili blokadu/deblokadu racuna, sa ili bez
prenosa

30 KM po nalogu
prinudne naplate

29 Obracun zatezne kamate po zahtjevu komitenta banke (po
glavnici)

40 KM

! Tzuzimajuéi projektno finansiranje
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80 KM
30 Obracun zatezne kamate po zahtjevu treceg lica (po glavnici)
31 Slanje SMS poruka o stanju na racunu 1 poruka 0,09 KM
32 Izdavanje potvrda iz JRR 10,00 KM
33 Izdavanje potvrda iz CRK 10,00 KM
34  ZATVARANJE RACUNA
35 Zatvaranje racuna rezidenta zbog neaktivnosti Max. 50,00 KM
36 Zatvaranje racuna po zahtjevu rezidenta 30,00 KM
37 Zatvaranje racuna nerezidenta zbog neaktivnosti Max.100,00 KM
38 Zatvaranje racuna po zahtjevu nerezidenta 50,00 KM
39 Zatvaranje racuna za precenje namjenskog trosenja kredita Bez naknade

*Provizija za stavke pod brojem 35 i 37 moZe da bude do iznosa zatecenog salda na rac¢unu, ali ne
viSe od max.navedenih iznosa.

NAKNADE ZA UNUTRASNJI PLATNI PROMET

40 PRILIV SREDSTAVA NA TRANSAKCIONE RACUNE
41 Priliv sredstava preko druge banke Bez naknade
42 Uplata gotovine na poslovni racun na Salteru
Banke
0,01 KM 20,00 KM 0,50 KM
20,01 KM oo 0,15 % min. 1,00 KM, max 10 KM




NOVA BANKA AD BANJA LUKA

43 Uplata gotovine na poslovni ra¢un na Bez naknade
depozithom bankomatu i uredaju za polog gotovine
44 Prenos sa racuna na racun istog pravnog lica Bez naknade

45 ODLIV SREDSTAVA SA TRANSAKCIONOG RACUNA

46 Prenos sredstava sa racuna na racun u okviru Banke
od: do: Iznos:
0,01 KM 20,00 KM 1,00 KM
1,90 KM
20,01 KM oo
47 Bezgotovinski prenos sredstava u korist racuna drugih banaka
- putem kliringa:
od: do: Iznos:
0,01 KM 20,00 KM 1,60 KM
20,01 KM 50,00 KM 1,80 KM
50,01 KM 100,00 KM 1,90 KM
100,01 KM 500,00 KM 3,70 KM
500,01 KM 3.000,00 KM 4,80 KM
3.000,01 KM 10.000,00 KM 4,90 KM
- putem RTGS:

10.000,01 KM o 7,00 KM
nalozi sa oznakom HITNO: 7,00 KM
48 Prenos sredstava po trajnom nalogu
- u okviru banke: bez naknade
- u korist deponenata drugih banaka: po tarifi u tacki 47
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49 Podizanje gotovine - rezidenti 0,15 % min. 1,00 KM
50 Podizanje gotovine - nerezidenti 0,25 %
51 ELEKTRONSKO BANKARSTVO HALCOM
52 Prenos sredstava sa racuna na rac¢un u okviru banke
Od: Do:
0,01 KM 20,00 KM 0,70 KM
20,01 KM oo 0,80 KM
53 Bezgotovinski prenos sredstava u korist drugih banaka
- putem Kkliringa:
od: do: iznos:
0,01 KM 20,00 KM 0,85 KM
20,01 KM 50,00 KM 0,90 KM
50,01 KM 100,00 KM 1,00 KM
100,01 KM 500,00 KM 2,70 KM
500,01 KM 3.000,00 KM 2,90 KM
3.000,01 KM 10.000,00 KM 3,40 KM
- putem RTGS:
od: do: iznos:
10.000,01 KM oo 5,00 KM
54 Nalozi sa oznakom HITNO 6,00 KM
55 Licenca za Corporate E-bank 300,00 KM
56 Mijesecna ¢lanarina za usluge E-banke
- Personal E-bank 10,00 KM
- Corporate E-bank 20,00 KM
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57 Izrada smart-kartice /USB

- prva kartica / USB 100,00 KM
- svaka naredna SMART kartica 100,00 KM
- izgubljena / reizdata USB 100,00 KM
- izgubljena / reizdata smart kartica 100,00 KM
58 Reader za smart-karticu (iznajmljivanje) 50,00 KM
59 Programski paket Bez naknade
60 Instalacija softwera i obuka Bez naknade

61 Intervencije kod klijenta bez naknade

62 WEB — Banking za pravna lica

63 Mijesecna ¢lanarina za usluge WEB- banke 2,00 KM

64 Koristenje korisni¢kog imena i $ifre Bez naknade

65 WEB - Banking za preduzetnike

66 Prenos sredstava sa rac¢una na racun u okviru
banke
od: do:
0,01 KM 20,00 KM 0,70 KM
20,01 KM oo 0,80 KM

67 Bezgotovinski prenos sredstava u korist drugih banaka

od Do lznos
0,01 KM 20,00 KM 0,80 KM
20,01 KM 50,00 KM 0,90 KM
50,01 KM 100,00 KM 1,00 KM
100,01 KM 500,00 KM 2,70 KM
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500,01 KM 3.000,00 KM 2,90 KM
3.000,01 KM 10.000,00 KM 3,40 KM
- putem RTGS:
od: do:
10.000,01 KM ©o 5,00 KM
Nalozi sa oznakom HITNO: 6,00 KM
68 Mijesecna naknada za koristenje: 5,00 KM
69 Naknada za opremu (USB Citac&)? 100,00 KM
70 SMART NOVA, B2B i ostali digitalni kanali pla¢anja ( UNUTRASNJI PLATNI PROMET )
71 Prenos sredstava sa racuna na racun u okviru banke
Od: Do:
0,01 KM 20,00 KM 0,30 KM
20,01 KM ©o 0,60 KM
72 Bezgotovinski prenos sredstava u korist drugih banaka
- putem kliringa:
od: iznos:
0,01 KM 20,00 KM 0,70 KM
20,01 KM 50,00 KM 0,80 KM
50,01 KM 100,00 KM 0,90 KM
100,01 KM 3.000,00 KM 2,60 KM
3.000,01 KM 10.000,00 KM 3,30 KM
- putem RTGS:

2 Redovno reizdavanje USB sertifikata i smart kartica se radi svake 3 godine
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od: do: iznos:
10.000,01 KM oo 4,10 KM
73 Nalozi sa oznakom HITNO 6,00 KM
74 Mjesecna ¢lanarina za usluge SMART NOVA 8,00 KM

75 Programski paket Bez naknade

76 Instalacija softwera i obuka Bez naknade
77 Intervencije kod klijenta bez naknade
78 Isplate na salterima Banke, ATM uredajima i

putem drugih isplatnih mjesta poslovnih partnera 2,5%, minimum 2 KM

Banke - u okviru usluge B2B

NAKNADE ZA DEVIZNO POSLOVANIJE

79 DOZNAKE

80 Nostro doznake (odliv) po nalogu domacih pravnih lica
Od: Do: Iznos:
0 KM 100 KM 20 KM
100,01 KM 200 KM 25 KM
200,01 KM 50.000 KM 0,40%, min 30 KM
50.000,01KM 100.000,00KM 0,35%
100.000,01KM 500.000,00KM 0,30%, max 1.000 KM
500.000,01KM 1.000.000,00KM 0,15%, max 1.500 KM
preko 1.000.001,00 KM 0,10% max 3.000
81 Nostro doznake (odliv) po nalogu stranih pravnih lica
Od: Do: Iznos:
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0,00KM 50.000,00KM 0,60%, min 20 KM
50.000,01KM 100.000,00KM 0,50%
100.000,01KM 500.000,00KM 0,40%
500.000,01KM 1.000.000,00KM 0,25%

preko 1.000.001,00 KM - 0,18% max 3.000

82 Loro doznake (priliv) u korist domacih pravnih lica

0,15 % min. 20 KM, max 800 KM

83 Loro doznake (priliv) u korist stranih pravnih lica

Od:

Do:

Iznos:

0,00KM

1.000.000,00KM

0,15% min 30 KM, max 1.200
KM

Preko 1.000.000,01KM

0,15% max 3.000 KM

84 Nostro doznake (odliv) — direktni nalog

10 KM

85 ELEKTRONSKO BANKARSTVO HALCOM (DEVIZNO)

86 Nostro doznake (odliv) po nalogu domacih pravnih lica
Od: Do: Iznos
0,00KM 50.000,00KM 0,32%, min 20 KM
50.000,01KM 100.000,00KM 0,24%
100.000,01KM 500.000,00KM 0,16% max 350 KM
500.000,01KM 1.000.000,00KM 0,08% max 550 KM

preko 1.000.001,00 KM

0,06% max 750 KM

87 Nostro doznake (odliv) po nalogu stranih pravnih lica

Od:

Do:

0,00KM

50.000,00KM

0,57%, min 20 KM

50.000,01KM

100.000,00KM

0,47%

10
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100.000,01KM 500.000,00KM

0,37%

500.000,01KM 1.000.000,00KM

0,22%

preko 1.000.001,00 KM -

0,15%, max 3.000 KM

88 Prenos sredstava sa racuna na ra¢un u okviru banke Po kursu NB
89 SMART NOVA, B2B i ostali digitalni kanali plaéanja (DEVIZNO)
90 Nostro doznake (odliv) po nalogu domacih pravnih lica
Od: Do: Iznos
0,00 KM 50.000,00 KM 0,32% min 15 KM
50.000,01 KM 100.000,00 KM 0,24%

100.000,01 KM 500.000,00 KM

0,16% max 350 KM

500.000,01 KM 1.000.000,00 KM

0,08% max 550 KM

preko 1.000.001,00 KM -

0,06% max 750 KM

91 Prenos sredstava sa racuna na ra¢un u okviru banke Po kursu NB
92 POSLOVI DEVIZNO - VALUTNE LIKVIDATURE
93 Preuzimanje efektive od preduzeca po naplati izvoza

po osnovu odluke o uslovima pod kojim se moZe odobriti
naplacivanje u efektivnom stranom novcu

0,25 % min. 30 KM

94 Preuzimanje efektivnog stranog novca od stranih pravnih lica (razni osnovi)
do 2.000,00 KM 5,00 KM
preko 2.000,00 KM 0,30% min. 30,00 KM
95 Isplata efektive po Odluci o nacinu i uslovima plac¢anja i naplate efektivnim stranim

novcem i po nalogu za isplatu ino dnevnica

do 2.000,00 KM

5,00 KM

preko 2.000,00 KM

0,15% min. 30,00 KM

96 Isplata efektive po nalogu za isplatu ino dnevnica

0,15 % min. 5 KM

97 Izdavanje potvrde za iznosenje valuta iz zemlje

20 KM

11
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98 Isplata efektive sa deviznih ra¢una nerezidenta

0,50%, min 50 KM

99 Mjenjacki poslovi

kursna lista NB

100 Zamjena osStecenih i pohabanih stranih novcanica

8,00 %

101  Zamjena osStecenih i pohabanih KM novcanica

Bez naknade

Napomena: za ino plac¢anja sa opcijom troSka OUR, Banka pored gore navedenih naknada,

napladuje i stvarne troskove trec¢ih banaka

102  OSTALI DEVIZNI POSLOVI

103  Prenos deviza po nalogu domacih pravnih lica
korisnicima deviznih racuna u zemlji

Kao pod tackom 79.

104  Prenos deviza po nalogu stranih pravnih lica
korisnicima deviznih racuna u zemlji

Kao pod tackom 80.

105  Pribavljanje i davanje informacija iz inostranstva

stvarni troskovi

106  Dokumentarna naplata nostro (incaso), loro (incaso),
urucenje dokumenata bez placanja, vracanje
dokumenata i sl.,

0,30%, min 50 KM + stvarni
troskovi ino banke

107  Prenos deviznih sredstava po trajnom nalogu

Kao pod tackom 79.

108 REKLAMACIE

- reklamacije i storna nostro doznaka po nalogu klijenata

50,00 KM + trosak INO banke

- reklamacije loro doznaka (greske drugih banaka)

20,00 EUR+ trosak INO banke

109  Prijem kovanica EUR 12,00 %
PLATNE KARTICE

110  BUSINESS MASTERCARD

111  Naknada za prvu karticu 40 KM

112  Naknada za narednu karticu 40 KM

113  Godisnja naknada za izdavanje seta MasterCard 25 KM

Business+VISA Business/po korisniku

114  Naknada za izradu izgubljene kartica

12
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Prvi put 10 KM
Svaki naredni put 20 KM
115  Naknada za reizdavanje PIN-a

Prvi put 10 KM
Svaki naredni put 20 KM

116  Naknada za oduzetu karticu na bankomatima drugih

banaka 30 KM

117  Naknade za reklamacije

Opravdan zahtjev Bez naknade

Neopravdan zahtjev 10 KM

118 Gasenje kartice

Na zahtjev Banke Bez naknade

Na zahtjev korisnika 5 KM

119  Naknada za provjeru stanja na bankomatima (po upitu) 0,30 KM

120 Naknada za koristenje kartice u mrezi Nove banke i Atos banke a.d. Banja Luka

Na POS terminalima Nove banke i Atos banke a.d. Banja Luka Bez naknade

Na ATM Nove banke i Atos banke a.d. Banja Luka Bez naknade

121  Provizije za koristenje kartice u inostranstvu i drugim mreZama u zemlji

Podizanje gotovine 1,50%, min 5 KM

Kupovina roba i usluga Bez naknade

122  Ostali poslovi

Dostava izvoda putem poste 3.50 KM

Dostava izvoda na Salteru Bez naknade

Clanarina se odnosi na period od godinu dana, obra¢unava se i naplacuje u prvom mjesecu
izdavanja, a za naredni period svake godine u mjesecu izdavanja, naplata ¢lanarine vrsi se kroz
sistem transakcija po karticama i dolazi u izvodu.

Naplata naknade vrsi se kroz sistem transakcija po karticama i dolazi uz transakcije.

13
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123 VISA BUSINESS DEBITNA KARTICA

124  Godisnja naknada za prvu karticu 40,00 KM
125  Godisnja naknada za narednu karticu 40,00 KM
126  Godisnja naknada za izdavanje seta MasterCard 25 00 KM
Business+VISA Business/po korisniku !

127  Naknada za izradu izgubljene kartica

Prvi put 10'00 KM
Svaki naredni put 20.00 KM
128 Naknada za reizdavanje PIN-a

Prvi put 10,00 KM
Svaki naredni put 20.00 KM
Naknada za oduzetu karticu na bankomatima drugih banaka 30,00 KM

129  Naknade za reklamacije

Opravdan zahtjev

Bez naknade

Neopravdan zahtjev

10,00 KM

130 Gasenje kartice

Na zahtjev Banke

Bez naknade

Na zahtjev korisnika

5,00 KM

Naknada za provjeru stanja na bankomatima (po upitu)

0,30 KM

131  Naknada za koristenje kartice u mrezi Nove banke i Atos banke a.d. Banja Luka

Na POS terminalima Nove banke i Atos banke a.d. Banja Luka

Bez naknade

Na ATM Nove banke i Atos banke a.d. Banja Luka

Bez naknade

132 Provizije za koristenje kartice u inostranstvu i drugim mreZzama u zemlji

Podizanje gotovine

1,5%, min 5,00 KM

Kupovina roba i usluga

Bez naknade

Naknada za konverziju transakcija u inostranstvu

1,00%

Ostali poslovi

Dostava izvoda putem poste

3,50 KM

14
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Dostava izvoda na salteru Bez naknade

133 Prihvat Visa/Maestro/MasterCard/China Union Pay platnih kartica u mreZzi POS terminala.

Bez naknade mjesecno za aktivni POS terminal

134 Naknada za koristenje POS terminala
z ten mi 20,00 KM mjesec€no za neaktivni POS terminal

Pod definicijom ,,aktivni POS terminali“ podrazumijevaju se POS terminali na kojima se mjesecno
ostvari minimalno 20 transakcija ili minimalni mjese¢ni promet u iznosu od 500,00KM po
instaliranom POS terminalu.

135  Naknada za prihvat platnih kartica po osnovu ostvarenog prometa

Kartice drugih

Tip trgovca Kartice nove banke

banka
Benzinske pumpe 1,80% 1,90%
Kazino, kladionice 3,50% 3,50%
Ostali (osim kazina,
kladionica i benzinskih 2,40% 2,50%

pumpi)

e [skazani iznosi naknade predstavljaju trgovacku naknadu Banke u kojoj su uraCunate
medubankarska naknada i naknada karticnog sistema plaéanja, a Trgovcu su dostupni
pojedinacni troskovi za svaku vrstu naknade po svakoj transakciji putem dostavljenih Izvoda.

136 Naknada na POS terminalima za kartice izdate izvan BIH-
naknada za uslugu konverzije stranih valuta (izuzev valute EUR)

8% od iznosa transakcija

137  Plaéanje na rate kod trgovaca Nove banke u trgovackoj mrezi Nove banke Visa Classic i
Master Card World kreditnom karticom

Iznos Posebna ponuda I* Posebna ponuda II** ::nn:;ardna
Do 49,99 KM 1,00% 1,00% 1,00%
E&SO'OO do 300,00 2,60% 3,60% 4,00%
Preko 300,00 KM 4,00% 4,50% 4,70%

15
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*Posebna ponudal l:

koriStenje elektronskog bankarstva i Business kartice,

godisnji promet po racunu preko 1 milion KM (mjese¢no >83.000 KM),

godisnji promet na POS terminalu preko 100.000 KM (>8.300 KM mjesecno),

**Posebna ponuda Il:

koriStenje elektronskog bankarstva i Business kartice,

godisnji promet po racunu izmedu 500.000 i 1 milion KM (mjese¢no izmedu 42.000i 83.000

KM),
godisnji promet putem POS terminalaizmedu 50.000i 100.000 KM (mjesec¢no izmedu 4.200
i 8.300 KM).

***Ukoliko se radi o potpuno novom klijentu, naknade iz Posebne ponude I ili Il se mogu odobriti

kroz odstupanje.

138  Standardna ponuda — dodatni benefit za klijenta

3
o a1 Q2 Q
Posmatrani iznosi i 30% rast
.. osnhova za 20% rast prometa u odnosu
periodi osmatranie na Q1* prometa u
P J odnosu na Q2*
do 49,99 KM ili 1 rata
’ 19 19 19
VISA na rate % % %
od 50,00 KM do
300,00KM;
4% 3,80% 3%
3-6 rata MC World, 0 ? ?
6 rata VISA na rate
preko 300,00 KM; 4,70% 4,50% 4%

16
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7-24 rate MC World

12 rata(300-1000KM)

24rate (>1.000KM)
VISA na rate

Rast prometa ne smije biti manji od prometa prikazanog u tabeli ispod koji je preciziran za
sve varijante provizije za offus transakcije i iznose prosjecne provizije.

Uvedéan promet za 20% koji se ostvari u Q2 u odnosu na Q1, mora se zadrZati u tom
kvartalu ili uveéati za 30% da bi se preslo u sljededi nivo snizenih provizija. Nakon
ostvarivanja Il nivoa sniZenih provizija klijent mora da zadrzi dostignuti nivo prometa u
suprotnom se provizije vracaju na pocetna stanja zavisno od pada prometa.

U tabeli ispod dati su donji pragovi prometa ispod koje klijenti ne mogu otpoceti sa
ostvarivanjem benefita (u zavisnosti su od prosje€ne transakcije i provizije za tude kartice).

Vrata Donji prag Donji prag Doniji prag Doniji prag Donji prag

transak | Profitabilnosti profitabilnosti profitabilnosti profitabilnosti profitabilnosti

cije

Tude | Prosi | mjeseeni | Prosi | mjeseeni | Prosi | Mjeseeni | Prosi | Mjeseeni | Prosi | mjeseeni

kartice | €M@ | promet | €3 | promet | €"3 | promet | €N3 | promet | €N3 | promet
tran tran tran tran tran

17
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sakci sakci sakci sakci sakci

ja ja ja ja ja
5500 | 15 3.000 20 2.500 25 2.150 30 2.000 35 1.910
2R kM KM KM KM KM KM KM KM KM KM
»a0% | 15 3.375 20 2.650 25 2.375 30 2.180 35 2.075
R kM KM KM KM KM KM KM KM KM KM
2300 | 15 4.015 20 3.025 25 2.635 30 2.430 35 2.300
=R kM KM KM KM KM KM KM KM KM KM
2205 | 15 4.945 20 3.525 25 3.010 30 2.740 35 2.575
R kM KM KM KM KM KM KM KM KM KM
»10% | 15 6.440 20 4.230 25 3.505 30 3.145 35 2.935
TR kM KM KM KM KM KM KM KM KM KM
200% | 15 9.250 20 5.280 25 4.200 30 3.695 35 3.400
P kM KM KM KM KM KM KM KM KM KM
Loy | 1° | 16390 | 20 7.025 25 5.230 30 4.470 35 4.050
TR kM KM KM KM KM KM KM KM KM KM
g0 | 15 | 71750 | 20 | 10.495 | 25 6.940 30 5.660 35 5.000
SR km KM KM KM KM KM KM KM KM KM
170% | 15 20 | 20.750 | 25 | 10.310 | 30 7.720 35 6.545
PR kM KM KM KM KM KM KM KM KM
Leon | 15 20 | 885.000 | 25 | 20.025 | 30 | 12.125 | 35 9.460
PR kM KM KM KM KM KM KM KM KM
150 | 15 20 25 | 349.500 | 30 | 28.250 | 35 | 17.050
2R kM KM KM KM KM KM KM KM
Lao% | 15 20 25 30 35 | 86.450
R kM KM KM KM KM KM
130% | 15 20 25 30 35
=R kM KM KM KM KM
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139  Ucesée u klubu lojalnosti

140 Naknada za ucesce u klubu lojalnosti Od 1% do 5% na iznos transakcije

141  Prihvat Visa/MasterCard platnih kartica u mreZi uredaja koji nisu u vlasnistvu banke (Single
POS uredaji)

Naknada za prihvat platnih kartica po osnovu ostvarenog
prometa za ON-US transakcije (Kartice Nove banke) na Single 1,80%
POS uredajima

Iskazani iznosi naknade predstavljaju trgovacku naknadu Banke u kojoj su uraCunate
naknade karticnog sistema plaéanja i ostali troSkovi, a Trgovcu su dostupni pojedinacni
troskovi za svaku vrstu naknade po svakoj transakciji putem dostavljenih Izvoda.

142  NovaPAY(E-commerce) - Prihvat Visa/Maestro/MasterCard platnih kartica na Prodajnom
Web sajtu trgovca

143  Naknada za prihvat platnih kartica na Prodajnom Web sajtu trgovca

Iznos prosjecne transakcije kod trgovca za

Naknada Banke u procentualnom iznosu
period od godinu dana P

manja od 100,00 KM 5%

visa od 100,01 KM 3%

Iskazani iznosi naknade predstavljaju trgovacku naknadu Banke u kojoj su uracunate
medubankarska naknada i naknada karticnog sistema placanja, a Trgovcu su dostupni
pojedinacni troskovi za svaku vrstu naknade po svakoj transakciji putem dostavljenih Izvoda.

144  Mjesecna Naknada za vodenje NovaPAY Nakon 6 mjeseci naknada iznosi min. 50 KM
(E-commerce)

PAKETI USLUGA
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145  PAKET START

Mjesec€na naknada za vodenje paketa

9,00 KM

(samo ukoliko je u navedenom
mjesecu klijent ostvario
promet preko racuna)

Transakcioni racun

Naknada za vodenje jednog transakcionog racuna

Bez naknade

Sve transakcije i usluge koje su vezane za transakcioni racun

Po vazec¢em Katalogu
proizvoda/odluci o posebnim
tarifama klijenta

Devizni racun

Naknada za vodenje deviznog racuna

Bez naknade

Sve transakcije i usluge koje su vezane za devizni racun

Business kartice

Godisnja naknada za vodenje karti¢nog rac¢una (¢lanarina) za
jednu (1) BUSINESS MASTERCARD i jednu (1) VISA BUSINESS
KARTICA (bez obzira da li je korisnik kartice isto lice ili dva lica

Bez naknade

Sve transakcije i usluge koje se odnose na kartice

Po vazec¢em Katalogu
proizvoda/odluci o posebnim
tarifama klijenta

Trajni nalog

Prenos sredstava po trajnom nalogu

Po vaze¢em Katalogu
proizvoda/odluci o posebnim
tarifama klijenta

SMS usluga

Cijena poruke

Bez naknade

lzvod — E-mail
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Naknada za izvod

Bez naknade

Izdavanje potvrda i prepisa o solventnosti racuna klijenta

Bez naknade

Izdavanje ostalih potvrda po zahtjevu klijenta

Bez naknade

POS terminali

Instalacija POS terminala

Bez naknade

146 PAKET SMART NOVA PLUS

Mjesec€na naknada za vodenje paketa

15,00KM

(samo ukoliko je u navedenom
mjesecu klijent ostvario
promet preko rac¢una)

Transakcioni racun

Naknada za vodenje jednog transakcionog racuna

Bez naknade

Sve transakcije i usluge koje su vezane za transakcioni racun

Po vazec¢em Katalogu
proizvoda/odluci o posebnim
tarifama klijenta

Devizni racun

Naknada za vodenje deviznog racuna

Bez naknade

Sve transakcije i usluge koje su vezane za devizni racun

Business kartice

Godisnja naknada za vodenje karti¢nog racuna (¢lanarina) za
jednu (1) BUSINESS MASTERCARD i jednu (1) VISA BUSINESS
KARTICA (bez obzira da li je korisnik kartice isto lice ili dva lica

Bez naknade

Sve transakcije i usluge koje se odnose na kartice

Po vazec¢em Katalogu
proizvoda/odluci o posebnim
tarifama klijenta
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Trajni nalog
Po vaZzec¢em Katalogu
proizvoda/odluci o posebnim
Prenos sredstava po trajnom nalogu tarifama klijenta
SMS usluga
Cijena poruke Bez naknade

Elektronsko bankarstvo - SmartNova (samo za upp naloge)

Mjesecna naknada za koristenje (svi UPP racuni) Bez naknade

Naknada za transakcije realizovane preko SmartNova Po vaZzec¢em Katalogu
proizvoda/odluci o posebnim
tarifama klijenta

Programski paket Bez naknade
Instalacija softwera i obuka Bez naknade
Intervencije kod klijenta bez naknade
Izvod — E-mail

Naknada za izvod Bez naknade
Izdavanje potvrda i prepisa o solventnosti ra¢una klijenta Bez naknade

Izdavanje ostalih potvrda po zahtjevu klijenta

POS terminali
Instalacija POS terminala Bez naknade
Po vazecem Katalogu
proizvoda/odluci o posebnim
Sve transakcije i usluge koje se odnose na POS terminale tarifama klijenta
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147 PAKET PREMIUM ILI /PAKET SMART NOVA PREMIUM

Mjesec€na naknada za vodenje paketa

19,00KM

(samo ukoliko je u navedenom
mjesecu klijent ostvario
promet preko rac¢una)

Naknada za vodenje jednog transakcionog racuna

Bez naknade

Sve transakcije i usluge koje su vezane za transakcioni rac¢un

Po vazec¢em Katalogu
proizvoda/odluci o posebnim
tarifama klijenta

Devizni racun

Naknada za vodenje deviznog racuna

Bez naknade

Sve transakcije i usluge koje su vezane za devizni racun

Business kartice

Godisnja naknada za vodenje karti¢nog rac¢una (¢lanarina) za
jednu (1) BUSINESS MASTERCARD i jednu (1) VISA BUSINESS
KARTICA (bez obzira da li je korisnik kartice isto lice ili dva lica

Bez naknade

Sve transakcije i usluge koje se odnose na kartice

Po vazec¢em Katalogu
proizvoda/odluci o posebnim
tarifama klijenta

Trajni nalog

Prenos sredstava po trajnom nalogu

Po vazec¢em Katalogu
proizvoda/odluci o posebnim
tarifama klijenta

SMS usluga

Cijena poruke

Bez naknade

Elektronsko bankarstvo - SmartNova

Mjesecna naknada za koristenje (svi UPP i IPP racuni)

Bez naknade
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Naknada za transakcije realizovane preko SmartNova

Po vaZec¢em Katalogu
proizvoda/odluci o posebnim
tarifama klijenta

Programski paket

Bez naknade

Instalacija softwera i obuka

Intervencije kod klijenta

bez naknade

lzvod — E-mail

Naknada za izvod

Bez naknade

Izdavanje potvrda i prepisa o solventnosti racuna klijenta

Bez naknade

Izdavanje ostalih potvrda po zahtjevu klijenta

Bez naknade

POS TERMINALI

Instalacija POS terminala

Bez naknade

Sve transakcije i usluge koje se odnose na POS terminale

Po vazec¢em Katalogu
proizvoda/odluci o posebnim
tarifama klijenta

148 PAKET PREMIUM (HALCOM)

Mjesecna naknada za vodenje paketa

21,00KM

(samo ukoliko je u navedenom
mjesecu klijent ostvario
promet preko rac¢una)

Transakcioni racun

Naknada za vodenje jednog transakcionog racuna

Bez naknade
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Sve transakcije i usluge koje su vezane za transakcioni racun

Po vaZec¢em Katalogu
proizvoda/odluci o posebnim
tarifama klijenta

Devizni racun

Naknada za vodenje deviznog racuna

Bez naknade

Sve transakcije i usluge koje su vezane za devizni racun

Po vazec¢em Katalogu
proizvoda/odluci o posebnim
tarifama klijenta

Business kartice

Godisnja naknada za vodenje karti¢nog racuna (¢lanarina) za
jednu (1) BUSINESS MASTERCARD i jednu (1) VISA BUSINESS
KARTICA (bez obzira da li je korisnik kartice isto lice ili dva lica

Bez naknade

Sve transakcije i usluge koje se odnose na kartice

Po vazec¢em Katalogu
proizvoda/odluci o posebnim
tarifama klijenta

Trajni nalog

Prenos sredstava po trajnom nalogu

Po vazec¢em Katalogu
proizvoda/odluci o posebnim
tarifama klijenta

SMS usluga

Cijena poruke

Bez naknade

Personal E banke (USB) HALCOM

Mjesecna naknada za koristenje

Bez naknade

Naknada za transakcije realizovane preko EBB

Po vazecem Katalogu
proizvoda/odluci o posebnim
tarifama klijenta

Prvi USB (za jednog korisnika)

100,00 KM
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Svaka naredni USB redovno reizdavanje (za jednog korisnika)3

Naknada za opremu (USB clitacl) za ostale korisnike

100,00 KM

Izgubljen USB

100,00 KM

Programski paket

Bez naknade

Instalacija softwera i obuka

Bez naknade

Intervencije kod klijenta

bez naknade

1ZNAJMLIJIVANJE SEFOVA
Iznajmljivanje sefova
Dimenzije sefa Cijena bez
PDV Cijena sa PDV
90x300x402 PDV
1 mjesec 12,82 2,18 15,00
3 mjeseca 25,64 4,36 30,00
6 mjeseci 51,28 8,72 60,00
12 mjeseci 68,38 11,62 80,00
Dimenzije sefa Cijena bez
PDV Cijena sa PDV
150x300x402 PDV
1 mjesec 21,37 3,63 25,00
3 mjeseca 29,91 5,09 35,00
6 mjeseci 55,56 9,44 65,00

3 Redovno reizdavanje USB sertifikata i smart kartica se radi svake 3 godine
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12 mjeseci 76,92 13,08 90,00

Dimenzije sefa Cijena bez .
PDV Cijena sa PDV

300x300x402 PDV

1 mjesec 25,64 4,36 30,00

3 mjeseca 34,19 5,81 40,00

6 mjeseci 59,83 10,17 70,00

12 mjeseci 85,47 14,53 100,00
Dimenzlje sefa Cijena bez PDV Cijena sa PDV
600x300x402 PDV

1 mjesec 29,91 5,09 35,00

3 mjeseca 38,46 6,54 45,00

6 mjeseci 64,10 10,9 75,00

12 mjeseci 94,02 15,98 110,00

Ciljna grupa Klijenti Banke i potencijalni klijenti

Prednosti za klijenta Cuvanje vrijednosnih predmeta, hartija od vrijednosti i raznih
dokumenata uz zagarantovanu apsolutnu pouzdanost, sigurnost i
diskreciju.

Trezorski prostor Nove banke je opremljen najsavremenijim sigurnosnim
standardima i zagarantovana je potpuna diskrecija prilikom polaganja,
odnosno podizanja skladistenih predmeta.

Preduslovi Otvoren transakcioni racun

Naplata naknade Naknada se naplacuje unaprijed za ugovoreni period iznajmljivanja sefa
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